
Kapus Durian Luncuk Evaluasi
Pelayanan Kepada Masyarakat
Batang Hari, Jambi – Pelaksana Tugas Kepala Puskesmas Durian
Luncuk menyadari miss komunikasi yang telah terjadi, atas hal
itu ia telah mengevaluasi kinerja bawahannya dan pelayanan
kepada masyarakat, Selasa (19/12/2023).

Santoso,  S.Kep.,  diruang  kerjanya  meminta  maaf  kepada  ibu
hamil yang melahirkan di mobil setelah datang ke Puskesmas
Durian Luncuk.

“Saya minta maaf atas hal itu, dan akan mengevaluasi kinerja
staf saya. Kejadian ini menjadi pelajaran buat kami dan nakes
yang ada di sini, untuk melayani dengan maksimal lagi,” tutur
Santoso Plt Kepala Puskesmas Durian Luncuk.

Santoso menghimbau kepada ibu hamil yang akan bersalin untuk
selalu  berkomunikasi  dengan  bidan  setempat  agar  proses
persalinannya nanti lebih aman dan lancar.

“Persalinan boleh saja di fasilitas kesehatan yang ada di
Desa/Kelurahan setempat, jika ada risiko yang tinggi, bisa
langsung segera ke Puskesmas,” katanya.

“Puskesmas Durian Luncuk akan selalu mengevaluasi pelayanan
dan kinerja untuk masyarakat,” tegas Santoso. (Red)
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